NHO®OPMALIUSA
00 oOpameHusaX rpaxaaH, NocTynuBIIux B agpec I'ydepaaTtopa CBepaiioBcKoi
obJsiactu u B [IpaBuresnncTrBo CBepasioBckoii o61actu 3a 2018 roa

3a 2018 rox B agpec I'ybepnaropa CBepioBckoit obmactu u B [IpaBuTenbCcTBO
CeepanoBckoii o6mactu noctynuiio 22 181 oOpamienue rpakaan, U3 HUX B JIEKTPOHHOM
dbopme — 16858 (76%). JInHamuka OCTYILICHUS OOpAIlieHHI TpaXkaaH ¢ Pa30MBKOM 110
MecsIaM mnpezcTaBieHa Ha J{uarpamme Ne 1.

Huarpamma Ne 1
JInHAMHMKA NOCTYIJICHUsI O0pAllleHUil TPaXKIaH
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Bcero B TOM YIUIE B 37IEKTPOHHOI opme

C yderoM TeppUTOpPHAIBLHON mNpuHAAIEKHOCTH 3assuteneii B 2018 romy
HOCTYITHJIO:

- u3 ropona ExarepunOypra — 8155 o6pamenwii (36,8%);

- U3 3amaJHoTo yIpaBieH4ecKkoro okpyra — 2411 oopamiennii (10,9%);

- u3 FOxHoOTrO yrpaBieHueckoro okpyra — 2178 oopamenwuii (9,8%);

- u3 ['opHO3aBOICKOIO yIIpaBiIeHUYECKOro okpyra — 2168 ooparmienwii (9,8%);

- U3 uHBIX cyOBekTOB Poccuiickoit @enepanuu — 2028 obparnienutii (9,1%);

- U3 uHTEepHeTa 0e3 TouHoro aapeca — 1884 obpamienus (8,5%);

- u3 Bocrounoro ynpasienueckoro okpyra — 1770 obparenuii (8,0%);

- u3 CeBepHOTro ympaBieHuecKkoro okpyra — 1587 obpamennii (7,2%).

TemaTuka o0paneHnii rpaxiaan
[lo pe3ynbraTam aHagu3a BONPOCOB, COAEpPKALIUXCS B OOpalleHUSX Tpa)kaaH,
NoCTynuBIIUX B ajapec ['ydoepHaropa CsepanioBckod obiactu u B IlpaBUTEnbCcTBO
CaepayoBckoii oosactu B 2018 roay, Hanbosblliee KOIMYECTBO OOpAICHUN TPUXOIUTCS
Ha Takue chepbl Kak: KOMMYyHaIbHOE X03UCTBO (14%), oOecnieueHue rpaKaaH KIIbeM
(13%), mpupoansie pecypcsl u 3xosorus (13%), ctpoutensctBo U apxurekrypa (10%).
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Crpyktypa oOpamieHuii rpaxiaaH ¢ pa30OMBKOM Ha TEMAaTHKU MpeJCTaBleHa

Ha Jlmarpamme Ne 2.
Junarpamma No 2

TemaTuka oopamenuii rpaxaan B 2018 roay
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Pe3yabTarhl paccMOTpeHHs 00pallieHUil IPakIaH

[To coctostanio Ha 11.01.2019 u3 22181 oOpamieHusi rpa)aaH, MOCTYIHUBIIETO
B 2018 romy, 214 oOpamenuii HaxomsTcs Ha paccMotpeHuu, 21967 — paccMoTpeHo.
[To pe3ynbraTam paccMOTpPEHUS:

- 224 obpareHus moAIep>KaHo, B TOM 4uciie 1o 79 oOpalleHusiM MPUHATH MEPHI;

- 291 obpareHue He TOIIEPKAHO;

-mo 5969 oOpameHussM B agpec  3asgBUTENICH  HANpPaBJICHBI  OTBETHI
Pa3bICHUTENLHOTO XapaKTepa;

- 15483 obpamenns nepeaapecoBaHo MO0 KOMIICTCHIIHH.

OOpanieHus rpakaaH U OpraHu3amnui,
coJiepkamux coodulenus o pakrax koppynuuu, 3a 2018 rog
3a 2018 rox B aapec I'ybepnatopa CpepaiioBckoit obsiactu u B [IpaBUTENBCTBO
CepmiioBckoit obnacTd mocTynuio 68 oOpamieHuidt ¢ cooOmieHussMH O  ¢akTax
KOPPYIIINHU, U3 HUX:
- 13 oOpartieHuii HanmpaBiIeHO MO KOMIIETEHIINUH,
- 45 oOparteHuii MPUHSITO K paCCMOTPEHMUIO.



